LAVAGE DE .
Plafonds - Murs - Planchers
Vitres - Tapis
Stores verticaux - horizontaux
Lustres

o Inondation
e Extérieur de maison
o Aluminium
e Enseigne
o Neéons

iy

Service complet de conciergerie

.‘ Service aprés incendie
Reésidentiel e Commeraial « Industriel

QUESTIONNAIRE D’APPRECIATION
Cher client, une appréciation du degré de satisfaction de votre part serait grandement
appréciée.
Dans le cadre de notre engagement continuel a offrir le plus haut service a la clientele,

nous aln]crlons connat Y mlnentalre l
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A.Trésbien  B. Bien C. Acceptable D. Besoin d’ajustement
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1. Délais d’exécution

2. Qualité des travaux A B C D
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3. Propreté des lieux aprés exécution A B C D
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4. Courtoisie du personnel A B C D
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5. Auriez-vous I’amabilité de nous dire ot vous avez trouvé notre numéro de téléphone?
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640, boul. Industriel, LLocal 106, Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec) J3B 7X4 o Tél.: (450) 349-8080 » Fax: (450) 349-1606
Courriel @ lavarich @ gc.aira.com



